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& Vai viajar ? recomenda-se que instale o seu eSIM . Setiver um dispositivo com iOS 17.4
algumas horas antes da sua viagem ou quando chegar : ousuperior, pode instalar o seu eSIM
ao seu destino. O periodo de validade comecaacontar @ diretamente através do Vodafone
quando o eSIM é instalado. eSIM ao clicar no botao instalar

Antes de iniciar o processo de instalacao:

 Certifigue-se de que tem uma ligacao a Internet estavel
(recomenda-se que esteja ligado a uma rede Wi-Fi)

e |ocalize 0 e-mail enviado ap6s a sua compra com o QR code
do eSIM e os codigos de ativacao
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C Como instalar o seu eSIM >

I_D D_I
I_D O_I

Instalacao QR code

Instalacdo pela digitalizacao do QR code

(Podera ser necessario outro dispositivo para efetuar a
leitura se o seu dispositivo ndo permitir o carregamento
do cédigo QR a partir da galeria)

i0OS Android*

clique aqui clique aqui

Instalacao manual

Instalacdo através da insercdo dos cédigos
de ativacao

(Ideal se ndo tiver outro dispositivo para digitalizar
0 QR code)

iO0S Android*

clique aqui clique aqui

* Se tiver um dispositivo Android, também pode utilizar a funcionalidade de auto read clicando no QR code

Esta funcionalidade estéa disponivel para a maioria dos dispositivos Android
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Va para as “Definicoes” > Selecione Selecione Digitalize o QR code recebido
“Rede mével” “Adicionar eSIM” “Usar c6digo QR” por e-mail

r n r !

< Anterior

£ Definigdes Dados méveis Cancelar

Deﬁni?aes Dados mdveis
()

Opgoes

Hotspot pessa: Desligado

Configurar
servigo movel

Pode transferir um nimero de telefone

s Mododevao Selecéo de rede MEO de um iPhone por perto, ou usar um
. ) o codigo QR fornecido pela sua operadora. Aeli
Wi-Fi Z7E Blade A73 56 Chimcerias por Wl-F Ler cédigo QR
H_ Saiba mais Posicione o cédigo QR da operadora

a Bluetooth Sl Noutros dispositivas Quando por perto na moldura.

5 40 Saiba mais...

L@ Rede mével Ll ] Redle de dados méveis =
5] Transferir de um iPhone por perto
Hotspot pessoal Nao

Servigos da operadora

PIN do SIM [ B39 usar cédigo QR ]

Notificages
Sons e haptica
Concentragaa ( Acicionar esiv |

B Tempo de ecrid

Aplicagdes do SIM

DADOS MOVEIS

Periodo atual 1,20 GB
(Z) cenal
Roaming atual Zero KB
Digitar detalhes manualmente
) central de contralo
APLICAGOES POR UTILIZAG. ORDENAR POR NOME

Se instalar o eSIM durante o voo, s¢ ficara ativado depois de aterrar e desligar o Modo Avido. Uma vez ligado a uma rede mével, o eSIM estaré ativo e pronto a ser utilizado. 06
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Instalacao QR code
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O seu eSIM esta instalado
e ativado no seu dispositivo.
Cliqgue em “OK”

Insira o codigo de confirmacao Clique em
recebido por e-mail “Continuar”
Cancelar Cancelar
Cadigo de confirmagéao
Digite o cédigo que Ihe foi fornecido (¢ 1 ) (c ]))
pela operadora.
kool Ativar eSIM Configuragdo da rede
O novo eSIM da vodafone P mével conclu[da
estd pronto para ser ativado.
0O eSIM da vodafone P esta
agora ativo neste iPhone.

—

Continuar

Se instalar o eSIM durante o voo, s6 ficaré ativado depois de aterrar e desligar o Modo Avido. Uma vez ligado a uma rede mével, o eSIM estaré ativo e pronto a ser utilizado.
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Selecione uma etiqueta
para o seu eSIM e cliqgue em
“Continuar”

Cancelar

Etiquetas de
servigo movel

Escolha etiquetas para cada um
dos planos de servigo mével.

ETIQUETA DE

@ Principal

IQUETA DO PLANO VODAFONE P

@ Dados moveis

Continuar

Selecione o seu nimero Principal
como o nimero predefinido
Cligue em “Continuar”

& Anterior

NuUmero predefinido

© nimero predefinido é usado para
ligar e enviar mensagens as pessoas
que ndo estdio nos seus contactos.

As pessoas que fazem parte dos seus
ontactos, pode atribuir um nimero preferido
altura, na o

em

v

I @ Principal
@ Dados méveis

ser personalizada nas DefinigBes

pode

Esta opglo

Continuar

Selecione o seu nimero Principal
como o ndmero para iMessage &
FaceTime e cligue em “Continuar”

< Anterior

O

iMessage e FaceTime

Selecione os planos de servigo movel
que pretende usar com iMessage

e FaceTime para o seu ID Apple.

Instalacao QR code |

Selecione o seu eSIM da Vodafone

[ 0 Principal

@ Dados méveis

O seu novo plano da vodafone P

Continuar

como o niimero predefinido para dados
moveis e clique em “Concluido”

< Anterior

Dados moveis

Selecione o nimero predefinido para dados

méveis. Se pretender a melhor cobertura
possivel, pode ativar a configuragio
de contingéncia de dados mdveis.

@ Principal
| ©Dados méveis

Permitir troca automatica

08

‘ Se instalar o eSIM durante o voo, s6 ficara ativado depois de aterrar e desligar o Modo Avido. Uma vez ligado a uma rede mével, o eSIM estaré ativo e pronto a ser utilizado
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Estes passos
sO Sa0 necessarios
se estiver a viajar

Para comecar a utilizar o eSIM,
certifique-se de que ativa o
Roaming de dados assim que
chegar ao seu destino

Nado é necessario ter uma
ligacdo estavel a Internet para
estes passos

Instalacdo QR code

N O seu eSIM

Confirme que o seu eSIM Selecione o seu eSIM esta agora pI'OI'ItO
esta ativo e selecionado para e ative 0 “Roaming de Dados” a ser utilizado!

Dados Moveis

< Definigtes Dados moveis

& Dados méveis vodafone P

[ Dados moéveis Dados mdveis

Etigueta do plano mével

Hotspot pessoal

Linha de voz predefinida

B Principal

[ Dados maveis

Adicionar eSIM

DADOS MOVEIS DE DADOS MOVEIS

Periodo atual

Roaming atual

APLICAGDES POR UTILIZAC... ORDENAR POR NOME

@ Servicos do sistema
M siralo
a Aplicagbes sa no reldgio

App Store
i

Ativar este plano

Selegdo de rede

Princips Omeun®

Chamadas por Wi-Fi
Noutros dispositivos
Voz e dados

Rede de dados méveis

[ Roaming de dados

Servigos da operadora

22,5 KB
PIN do SIM

Zero KB

Modo de dados reduzidos

Limitar seguimento do enderego IP

©
O




(eSIM| Guia de instalacao

[ u

Instalacao QR code
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(eSIM] Guia de instalacao Instalacao QR code

Va para as Selecione Selecione Selecione
“Definicoes” > “Ligacoes” “Gestor SIM” “Adicionar eSIM” "Digitalizar codigo QR”

Definigdes { Ligagdes < Gestor SIM =

[@ Ligades WiFi Congessmt Escolher como
Wi-Fi « Bluetooth « Gestor SIM SIM 1 -
Blsstooth B adicionar o seu eSIM

Descenhecido
a Dispositivos ligados Numero desconhecido
Quick Share + Samsung DeX + Android Auto

NFC e pagamentos contactless

Sem cartao SIM
Modos e Rotinas
Modos + Rotinas Modo de avido

[ Digitalizar cédigo QR

Sons e vibragao
Modo de som = Tom de toque Gestor SIM eSIM 1
Vodafone
+3519 TN

Procurar eSiMs

Notificages N
Barra de estado + Nao incomodar Utilizagdo de dados
eSIM 2

Vodafone o

PA Mével e Ancoragem +3519 100000
Visor
Brilho « Escudo de conforto ocular - Barra
de navegacio Adicionar eSIM
Mais definigdes de ligagao Transferir um eSIM, para se poder ligar a
redes mdéveis sem um cartdo SIM fisico,

Bateria
Economia de energia - Carregar

SIMs preferidos
Procura outra coisa?
Chamadas

Fundo e estilo Samsung Cloud
Fundos * Paleta de cores

111 @] ]

Se comprou o eSIM durante o voo, sé o pode instalar depois de aterrar e desligar o modo Avido. 011
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Digitalize o QR code Insira o cédigo de confirmacao O seu eSIM esté instalado
recebido por e-mail recebido por e-mail e ativado no seu dispositivo

Digitalize o cédigo QR que recebeu do < Gestor SIM
seu fornecedor de servigos. @
Adicionar eSIM —
Vodafone Portugal?
Isto liga o seu telefone a rede Vodafone
Portugal
Introduzi cédigo de fornecedor de servigos &SIM 1
B
© eSiM 2
®
11213]14]5|6]718]12]0
glwlelritlvliulilolp eS'M3

alsldlflaglhlijlk]!

Introduzir céd. de ativagédo

Alizionare SN

0 Z X C viblinim &) + Transferir um eSIM. para se poder ligar -
2l ¥ Portugués (PT) . Fm
), | | 3 N
= J
— S —

& Se comprou o eSIM durante o voo, sé o0 pode instalar depois de aterrar e desligar o modo Avido. 012
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Estes passos
sO Sa0 necessarios
se estiver a viajar

Para comecar a utilizar o eSIM,
certifique-se de que ativa o
Roaming de dados assim que
chegar ao seu destino

N&o é necessario ter uma
ligacdo estavel a Internet para
estes passos

Instalacdo QR code

/- < : > N O seu eSIM esta

Confirme que o seu eSIM V4 para “Redes méveis” agora pronto a ser

esta ativo e selecionado e ative o0 “Roaming de dados” utilizado!
para Dados Méveis )

{ Gestor SIM <{ Redes méveis

eSIM 1

»

eSIM 2 Dados em roaming eSIM 3

eSIM 3 Modo de rede eSIM 3
5G/4G/3G/2G (ligagao automitica)

lescor {e
Pontos de acesso (APN)

Adicionar eSIM

Definigdes de rede

SIMs preferidos

Dados méveis
eSIM 3
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ﬁ@ﬁﬁ@ﬁ

Va para as Selecione Selecione Selecione
“Definicoes” > “Rede movel” “Adicionar eSIM” “Usar c6digo QR” "Digitar detalhes manualmente”
- . :
£ Definigdes Dados méveis Cancelar < Anterior
Definigﬁes Dados moveis
Opgbes ({]))

o i Configurar
no +
servico movel
MEQ
Pode transferir um nimero de telefone
Modo de voo P M
d Selegio de rede MEQ de um iPhone por perto, ou usar um L Sdi QR
. T — codigo QR fornecido pela sua operadora. er codigo
Wi-Fi ZTE Blade A73 5G Chamadas por Wi-Fi Nio g
- Saiba mais... Posicione o codigo QR da operadora
Bluetooth Sim Noutros dispositivos Quando par perto na moldura.
. - Saiba mais...
[ﬂ Rede movel eo ] Rede de dados méveis
o ) —8 Transferir de um iPhone por perto
Hotspot pessoal Nao Servigos da operadora
PIN do SIM [ 87 Usar codigo GR ]

Notificagfes

Sons e haptica

Aplicagdes do SIM

Caonoentragiio [ Adicionar eSIM ]
B Tempo de ecra
DADOS MOVEIS
Perioclo atual 1,20 GB
(Z) cenal
Roaming atual Zero KB
9 : [ Digitar detalhes manualmente ]

) central de contralo

APLICAGCOES POR UTILIZAG... ORDEMAR POR NOME

Se instalar o eSIM durante o voo, sé ficara ativado depois de aterrar e desligar o Modo Avido. Uma vez ligado a uma rede mével, o eSIM estaré ativo e pronto a ser utilizado. 015
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Cliqgue em
“Continuar”

Insira 0 Endereco SM-DP+ e o

Codigo de Ativacao recebidos
por e-mail

Cancelar

< Anterior

()

Digite o cédigo
de ativacao .
Digite a informag&o de ativagao fornecida Ativar eSIM
pela operadora.

esta pronto para ser ativado

Enderego SM-DP+ |
Cadigo de ativagdo

Cédigo de confirmagéo
E necessério um cédigo de confirmagdo, caso
tenha sido {o pela sua operadora.

Continuar

O nove eSIM da vodafone P

Instalacao Manual

O seu eSIM esté instalado

e ativado no seu dispositivo

Cligue em “OK”

(D)

Configuragao darede
movel concluida

O eSIM da vodafone P estd
agora ativo neste iPhone.

Se instalar o eSIM durante o voo, s6 ficaré ativado depois de aterrar e desligar o Modo Avido. Uma vez ligado a uma rede mével, o eSIM estaré ativo e pronto a ser utilizado.

I
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Selecione uma etiqueta

para o seu eSIM e cliqgue em

—

“Continuar”

Cancelar

Etiquetas de
servico movel

Escolha etiquetas para cada um
dos planos de servigo mével.

TA DE

@ Principal

© Dados maveis

Selecione o seu nimero Principal

como o nimero predefinido

Cligue em “Continuar”
F’
< Anterior

 Anterior

Selecione o seu nimero Principal

Numero predefinido

O nimero predefinido é usado para
ligar e enviar mensagens s pessoas
que ndo estdo nos seus contactos.

As pessoas que fazem parte dos seus

contactos, pode atribuir um ndmero preferido
em qualquer altura, na aplicagdo Contactos.

v

[ @ Principal

@ Dados mdveis

como o ndmero para iMessage &
FaceTime e cligue em “Continuar”

O

iMessage e FaceTime

Selecione os planos de servigo mével
que pretende usar com iMessage
e FaceTime para o seu ID Apple.

[ o Principal

@ Dados méveis

Continuar

Continuar

Instalacao Manual

Selecione o seu eSIM da Vodafone
como o nimero predefinido para dados
moveis e cliqgue em “Concluido”

—
£ Anterior

Dados moveis
Selecione o numero predefinido para dados
méveis. Se pretender a melhor cobertura

possivel, pode ativar a configurag3o
de contingéncia de dados mdveis.

@ Principal
| = Dados méveis v ]

Permitir troca automética

Se instalar o eSIM durante o voo, s6 ficaré ativado depois de aterrar e desligar o Modo Avido. Uma vez ligado a uma rede mével, o eSIM estaré ativo e pronto a ser utilizado.
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Estes passos
sO Sa0 necessarios
se estiver a viajar

Para comecar a utilizar o eSIM,
certifique-se de que ativa o
Roaming de dados assim que
chegar ao seu destino

Nao é necessario ter uma
ligacdo estavel a Internet para
estes passos

Confirme que o seu eSIM
Vodafone PT esté ativo e

Instalacao Manual

N O seu eSIM esta

Selecione o seu eSIM Vodafone agora pronto a ser
R utilizado!

selecionado para Dados Méveis “Roaming de Dados”

< Definigiies Dados moveis

[ Dados méveis Dados moveis

Hotspot pessoal

Linha de voz predefinida Principa

B Principal

£ Dados maveis Ativo

Adicionar eSIM

DADOS MOVEIS DE DADOS MOVEIS

Periodo atual 22,5 KB
Roaming atual Zero KB
ﬂPLICRﬁbI:S POR UTILIZAG... ORDENAR POR NOME
@ Servigos do sistema 225KB

KE
é Ajralo O

a Aplicagbes s6 no reldgio

App Store O

£ Dados méveis wvodafone P

Etiqueta do plano mével

Ativar este plano

Selecdo de rede

O meu n.®

Chamadas por Wi-Fi

Noutros dispositivos

Voz e dados

Rede de dados méveis

[ Roaming de dados (; I

Servigos da operadora

PIN do SIM

Modo de dados reduzidos

Limitar seguimento do enderego IP
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Va para as “Defini¢coes”

“Ligacoes”

Definicdes

Ligagtes
Wi-Fi « Bluetooth « Gestor SIM

Se comprou o eSIM durante o voo, sé o pode instalar depois de aterrar e desligar o modo Avido.

Dispositivos ligados

Quick Share + Samsung DeX - Android Auto

Modos e Rotinas
Modos « Rotinas

Sons e vibragao
Modo de som + Tom de toque

Notificagdes

Barra de estado + Nao incomodar

Visor

Brilho « Escude de conforto ocular «

de navegagio

Bateria

Economia de energia - Carregar

Fundo e estilo
Fundos - Paleta de cores

11| @]

Barra

Selecione

“Gestor SIM”

< Ligacdes
Wi-Fi

Bluetooth

NFC e pagamentos contactless

Modo de avido

Gestor SIM

Utilizagéo de dados

PA Mével e Ancoragem

Mais definicbes de ligacio

Procura outra coisa?

Samsung Cloud

Selecione
“Adicionar eSIM”

{ Gestor SIM

Cartdes SIM

SIM 1
B Desconhecido
Mdmero desconhecido

Sem cartdo SIM

eSIM 1

Viodafone o

+3519THICN0K

eSIM 2

Vedafone C)

+35 719 10K

Adicionar eSIM
Transferir um eSIM, para se poder ligar a
redes méveis sem um cartio SIM fisico,

SIMs preferidos

Chamadas

Instalacao Manual

Selecione
"Digitalizar codigo QR”

=}

Escolher como
adicionar o seu eSIM

[ Digitalizar cédigo QR

Procurar eSIMs

Android

— D ——

020
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Selecione Insira o cédigo de ativacao O seu eSIM esta instalado e ativado
“Inserir codigo de ativacao” recebido por e-mail no seu dispositivo

A - o) < Gestor SIM
Digitalize o cddigo QR que recebeu do
seu fornecedor de servigos. . .
e el Introduzir céd. de Cartgs S
(G o) ativagao B SIM 1

O cddigo tem este aspeto:

pe eSIMm1
B  vesstre
“ & ] g eSIM 2
17 2 3 4 5 6 7 8B 9 0
glwle|r]tlyjul]lifjolp eSiM 3
a s d f g h j k I
Adizinnar aSIN
G F X C v b n m @ + Trarsferr um &SIM. para se poder ligar -
W Partugués (PT) . Fim o,
fn — ) || El <

& Se comprou o eSIM durante o voo, sé o0 pode instalar depois de aterrar e desligar o modo Avido. 021
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Estes passos
sO Sa0 necessarios
se estiver a viajar

Para comecar a utilizar o eSIM,
certifique-se de que ativa o
Roaming de dados assim que
chegar ao seu destino

Nao é necessario ter uma
ligacdo estavel a Internet para
estes passos

Instalacao Manual

/ ( > N O seu eSIM esta

Confirme que o seu eSIM V4 para “Redes méveis” agora pronto a ser

esta ativo e selecionado para e ative o “Roaming de dados” utilizado!
Dados Moéveis i

{ Gestor SIM { Redes mbveis
eSIM 1
»
eSIM 2 Dados em roaming eSIM 3
vodafone » A utilizacio de d: S
eSIM 3 Modo de rede eSIM 3
Noadior = SG/4G/3G/2G (ligagao automatica)
P lescor {¢
Pontos de acesso (APN)

Adicionar eSIM
Defini¢bes de rede

SIMs preferidos

[ Dados méveis
eSIM 3
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FAQ’s

Comprei um eSIM, e agora?

Apobs a sua compra, vai receber um e-mail com o seu eSIM. Siga os passos de instalacdo para instalar o eSIM no seu
dispositivo

Quando é que o meu eSIM fica ativo?

Apds a conclusdo do processo de instalacdo, o seu eSIM fica ativo e pronto a ser utilizado. O periodo de validade
comeca a contar a partir do momento em que o eSIM é instalado.

Como posso gerir a minha utilizacdo de dados moéveis?

Pode acompanhar o seu consumo de dados em tempo real através da App My Vodafone. Recebera também uma
mensagem quando tiver consumido 80% e 100% dos dados disponiveis no seu tarifario.

Comprei o0 meu eSIM durante 0 meu voo, quando é que 0 posso instalar?

Se tiver um dispositivo iOS, pode instalar o seu eSIM depois de ter recebido o e-mail com o seu eSIM. Se tiver um
dispositivo Android, s6 pode instalar o seu eSIM depois de aterrar no seu destino, e tiver desativado o modo Aviao.

Porgue é que o meu eSIM nao esté ativado?

Se estiver a viajar e instalar o seu eSIM antes de chegar ao seu destino ou durante o voo, o seu eSIM sé estara ativo
depois de aterrar no seu destino. Uma vez ligado a uma rede mével o seu eSIM estara ativo e pronto a ser utilizado.

Together we can 0







